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Kare tillidsrepraesentant

Tillykke med dit nye hverv som tillidsreprae-
sentant. Du er nu en del af Kost og Ernaerings-
forbundets TR-korps, der hver dag gar forrest
for at sikre jeres kollegaer den bedst mulige
arbejdsplads. Hvad enten det handler om Ign,
arbejdsvilkar, forandringer pa arbejdspladsen
eller trivsel og arbejdsmiljg, indtager du nu en
central rolle, hvor du har ret til indflydelse pa
stort alle forhold pd arbejdspladsen.

Jeg anser jer tillidsrepraesentanter som en af de
baerende sgjler i Kost og Ernzeringsforbundet.
Sammen med din TR-suppleant og dine gvrige
TR-kolleger er du den lokale spydspids, der gar
en synlig forskel for dine kolleger og for hele
vores profession. Du er ogsa et vigtigt bindeled
mellem dine kolleger og Kost og Ernaeringsfor-
bundet.

Ved at patage dig hvervet som tillidsrepraesen-
tant star du i starten af et forlgb, hvor du helt
sikkert vil have en masse spargsmal til dine
opgaver: Hvornar og hvordan forhandler jeg
lgn? Hvad indebaerer det at vaere bisidder for
en kollega? Hvad har jeg som TR indflydelse pa,
og hvordan og om hvad samarbejder jeg med
ledelsen? Dette og meget andet far du meget
mere viden om pa vores grunduddannelse for
nyvalgte tillidsrepraesentanter. Den kan du
lzese mere om i denne startmappe, som du nu
sidder med i handen.

Her kan du ogsa finde relevant materiale om,
hvad du i din fgrste tid som TR skal veere seerlig
opmeerksom p4, og hvilke opgaver, der ligger
foran dig.

| startmappen finder du ogsa inspiration til,
hvordan du kan styrke det naere og faglige
feellesskab pa arbejdspladsen, og hvad du kan
gore for at endnu flere af dine kolleger far lyst
til at blive en del af det faglige feellesskab i Kost
og Ernzeringsforbundet.

Ved at patage dig TR-hvervet begiver du dig nu
ud pa en spaendende og udviklende rejse, hvor
du bade vil magde udfordringer og blive klogere
om forholdene pa din arbejdsplads. Og ikke
mindst vil det ogsa have betydning for dig per-
sonligt, fagligt og karrieremaessigt.

Jeg vil gnske dig al muligt held og lykke med dit
videre TR-arbejde, og jeg vil se frem til at magde
dig pa forbundets forskellige kurser og arran-
gementer. Du er selvfalgelig ogsa altid velkom-
men til at kontakte mig, hvis der f.eks. er lokale
politiske dagsordener, du gerne vil vende med
mig.

Med venlig hilsen

Ghita Parry

prEhe




Tjekliste for nyvalgt TR

Hvad skal du huske, nar du lige er blevet valgt?

Som nyvalgt TR er der mange opgaver der
presser sig pd. Nogle kommer automatisk hen
ad vejen, men andre skal du selv have fokus

pa.

Nar du sidder med denne tjekliste, er du blevet
anmeldt som TR. Her kan du szette det fgrste
"hak”. Men derefter er det vigtigt, at du seetter
fokus pa felgende:

1. Er du tilmeldt Kost og Ernaerings-
forbundets TR-uddannelse?

Nar du bliver valgt som TR, vil vi rigtig gerne
have dig med pa TR-uddannelsen hurtigst
muligt. Du kan imidlertid opleve at blive valgt
pa et tidspunkt, hvor der er et godt stykke tid
til naeste runde TR-uddannelse.

Hvis dette er tilfzeldet, kan vi tilbyde et "online”
lynkursus - som giver dig tips og tricks til at
klare de farste maneder, indtil du kan komme
pa vores "rigtige” TR-kursus. Kontakt forbundet
pa 3163 6600, hvis det er relevant for dig.

2. Hvem er du TR for?

Er der flere geografiske placeringer som du
daekker og dermed kolleger pa flere lokationer?
Her kan du bede forbundets sekretariat om en
liste over alle dem der er medlem af Kost og
Ernzeringsforbundet pa jeres arbejdsplads
sdledes, at du ved hvem du repraesenterer. Du
kan ogsa finde dine kollegamedlemmer ved at
logge dig ind i vores medlemssystem:
https://kost.dk/find-din-kollega-i-
medlemssystemet

3. Hvilke vilkar gaelder for dig som TR?

Er der nogle lokale aftaler om vilkar - eller skal
de aftales mellem Kost og Ernzeringsforbundet
og din arbejdsplads? Dette punkt er vigtigt, da
du fra starten af dit virke skal kende rammerne
for dit TR-arbejde. Sparg jeres lokale HR-
konsulent om dette.

4. TR-tillaeg

Hvad far du i tilleeg for at veere TR? Og skal du
gore noget for at saette det i gang? Hvis det
ikke sker automatisk, sa kontakt Kost og
Ernzeringsforbundet - sa hjeelper vi dig.



5. Har du en lokal MED/SU aftale du skal
kende?

Eller er der andre lokalaftaler du skal kende
som TR? Her kan du med fordel spgrge den
"afgaende” TR - eller kontakte HR kontoret og
spgrge dem, om der ligger nogle aftaler, som
du bar kende.

6. Er du som TR automatisk med i MED-
eller SU, og er der andre udvalg du skal
vaere medlem af?

Det kan veaere svaert som ny TR at vide hvor
man har en "plads”. Hvis du er i tvivl, sa kontakt
Kost og Ernzeringsforbundet.

7. Er der en AMR pa arbejdspladsen?
Kontakt pageeldende og fa en snak om
arbejdsmiljget, trivslen og jeres kommende
samarbejde

8. Er der et TRIO-samarbejde som du skal
veere en del af (TR, leder og AMR)?

Sperg afgdende TR, leder eller AMR om der er
etableret et TRIO-samarbejde og om, hvilke
emner og problemstillinger, der drgftes i dette
forum.

Er du i tvivl om noget af
ovenstaende kan du kontakte

Kost og Ernaeringsforbundet,
sa hjelper vi dig igang.



Dine roller og kerneopgaver som TR

Som TR har dine kollegaer valgt dig og hermed
givet dig et mandat til at repraesentere dem og
forhandle deres lgn og arbejdsvilkar. Det er en
stor anerkendelse af dig. | dit hverv som

tillidsrepraesentant har du overordnet to roller:

e Atveere medlemmernes repraesentant
overfor ledelsen

e Atvaere Kost og Ernaeringsforbundets
lokale repraesentant pa arbejdspladsen.

Kernen i dit TR-arbejde er centreret om at lgfte
disse tre hovedopgaver:

Forbedre
medlemmernes lgn
og arbejdsvilkar

Hjzlpe det enkelte

medlem

Din rolle som TR breder sig over mange
forskellige omrader og indebaerer en bred vifte
af opgaver. Farst og fremmest at arbejde for
dine kollegers Ian- og arbejdsvilkar - f.eks. ved
lokale lanforhandlinger, indgaelse af
lokalaftaler eller i forbindelse med staerre
omlzaegninger og forandringer pa jeres
arbejdsplads.

Du giver ogsa individuel stette, nar du f.eks. er
bisidder for en kollega ifm. omsorgssamtaler,
tienstlige samtaler eller i andre situationer,
hvor en kollega har brug for din hjeelp og
radgivning. Endelig arbejder du ogsa for at
engagere dine kollegaer i forholdene pa jeres
arbejdsplads, synliggare jer som
ernaringsprofessionel faggruppe og
herigennem styrke det lokale faellesskab.

Du vil pa TR-uddannelsen fa en grundig
introduktion til de mange roller og opgaver
som TR. Du er altid velkommen til at kontakte
sekretariatet, hvis du har brug for hjzelp eller
radgivning om dine TR-opgaver.



TR’s fzllesskab i Kost og Ernzringsforbundet

| Kost og Erngeringsforbundet star du aldrig
alene. Som TR indgar du i flere feellesskaber,
som kan understgtte dig i dit TR-arbejde med
sparring, inspiration og vejledning.

Sekretariatet i Kost og
Ernaeringsforbundet

| sekretariatet kan du altid f& sparring og hjeelp
til dit TR-arbejde. Har du spargsmal eller brug
for sparring i fx forbindelse med Ignforhand-
linger, om hdndtering af konkrete situationer
pa arbejdspladsen eller andet vedrgrende dit
TR-arbejde, er medarbejderne i sekretariatet
altid parat til at hjeelpe. Du kan altid skrive pa
post@kost.dk eller ringe pa 3163 6600.

Dit feellesskab pa arbejdspladsen

Dit nzere feellesskab pé arbejdspladsen er
udgangspunktet for dit TR-arbejde. Udover
medlemmerne er TR-suppleanten (TRS) og
arbejdsmiljgrepraesentanten (AMR) dine
teetteste samarbejdspartnere. TRS er en vigtig

Sekretariatet i Kost

Dit fzllesskab pa arbejdspladsen

Regionsformand og regionalt TR-nztvaerk

sparringspartner i forhold til de problem-
stillinger og dilemmaer du som TR bliver
involveret i.

Samarbejdet med AMR handler om den daglige
trivsel pa arbejdspladsen samt om evt. prob-
lemer, vilkar eller forandringer, der pavirker det
fysiske og/eller psykiske arbejdsmiljg. Er du i
tvivl om hvem der er AMR pa din arbejdsplads,
sa kontakt din leder.

Din region og regionsformand

Som TR er du tilknyttet din lokale regions-
formand. Du vil kort efter, at du er blevet valgt
som TR blive kontaktet af din regionsformand
til en snak om jeres samarbejde. Du vil ogsa
gennem din regionsformand fa kendskab til og
kontakt med det regionale TR-netvaerk. Har du
brug for at komme i kontakt med din regions-
formand, kan du finde kontaktoplysninger pa
kost.dk/kontakt.




TR og det nzre fzllesskah pa arbejdspladsen

Det er vigtigt, at du og dine kollegaer har et at du nu er deres TR. De skal vide, hvad de kan
indbyrdes tillidsforhold, sa alle kan fale sig bruge dig til, og hvordan de kommer i kontakt
trygge. Tillid opstar gennem relationer, og med dig. Det kan derfor vaere en god ide at
derfor er det en vigtig opgave som tillids- sende dem en mail. Du kan fa tilsendt en liste
repraesentant at opbygge relationer til de med mailadresser pa de kollegaer du
kollegaer, du repraesenterer. Det er vigtigt, at repreesenterer ved at kontakte sekretariatet pa
de medlemmer, du er TR for, informeres om, tIf. 3163 6600.

I mailen til dine kollegaer kan du skrive folgende:

Keere kollegaer

Jeg er d. XX XX blevet valgt som tillidsreproesentant (TR) for xx-omrddet og er derfor
0gsd din TR. Som din TR er jeg her for at statte dig og dine kollegaer. Det er mit mdl
at sikre, at vi har et godt arbejdsliv preeget af feellesskab, god trivsel og ikke mindst
godt arbejdsmilje. Jeg kan blandt andet hjcelpe dig med:

Lanforhandling

Arbejdsvilkdr og arbejdstid

Veere bisidder ved svaere samtaler med ledelsen
Forandringer pd arbejdspladsen

Hvis du har nogen spargsmdl eller andet, er du velkommen til at kontakte mig pd
telefon: XX XX XX XX eller pd mail: XXX@XX dk

Med venlig hilsen
XX XOO00XX



Plakat med dine kontaktoplysninger

| denne TR-Startpakke har vi vedlagt nogle
plakater. Pa disse plakater kan du tilfgje dine
kontaktoplysninger og haenge dem steder hvor
dine kollegaer ligger maerke til dem.

Skab relationer til dine kolleger - 1:1
samtaler

En af de bedste mader at skabe en god relation
til de kollegaer, du som TR repraesentere, er at
afholde 1:1 samtaler. 1:1-samtaler er i al sin
enkelthed en samtale, du som TR tager initiativ
til at afholde sammen med en kollega.
Formalet med samtalen er at skabe en relation
til din kollega og finde frem til hvad der er
vigtigt for dennes arbejdsliv- og arbejdsglaede.
Derfor er det vigtigste fokus for dig som TR at
lytte til hvad kollegaen bringer op i samtalen.

Opbyg fellesskabet pa arbejdspladsen
Et staerkt feellesskab er kendetegnet ved at
mange er medlem, at der er en hgj grad af

tillid, og at alle faler sig involveret og engageret.
Som TR er det derfor vigtigt at du involverer
dine kollegaer i dit arbejde.

Nar du lykkes med at involvere og engagere
dine kolleger, betyder det farst og fremmest, at
du ikke er alene med at lase problemer pa
arbejdspladsen og finde de gode lgsninger.
Derudover skaber det for det enkelte medlem
en steerkere folelse af feellesskab og tilknytning
nar man er involveret og informeret.

Du kan involvere medlemmer gennem bl.a.
afholdelse af frokostmader om relevante
problemstillinger, bruge viden fra 1:1 samtaler,
skrive nyhedsbreve til medlemmer - f.eks. om
arbejdet i MED/SU. Du kan ogsa oprette en
lukket facebookgruppe for de medlemmer du
repraesenterer, hvor | kan kommunikere med
hinanden pa tveers.



Organisering af nye medlemmer

Som fagforening ligger vores styrke i, at vi er
mange, som er medlem af Kost og
Ernaeringsforbundet. Derfor er det ogsa en
seerlig vigtig opgave for dig som TR at arbejde
for, at flere af dine kollegaer bliver medlem af
forbundet. Det kan veere sveert som TR at agere
"seelger” af fagforeningsmedlemskaber. Ved at
folge nedenstadende 4 trin kan du blive mere
fortrolig med denne del af din TR-rolle.

1. Skab overblik over hvem der er medlem
og dermed ogsa, hvem der er potentielle
medlemmer

Du kan fa en liste over medlemmer pa din
arbejdsplads ved at henvende dig Kost og
Ernzeringsforbundets sekretariat.

2. Vaer nysgerrig pa dine kollegaers grunde
til ikke at veere medlem

Nar du kender dine kollegaers grunde til at
veere ikke at vaere medlem, kan du bedre
vurdere hvordan du skal tale om medlemskab
med dem.

3. Brug saerlige anledninger til at tale om
medlemskab i Kost og Ernaeringsforbundet
Det kan fx veere ved nyansaettelser eller ved
den arlige lanforhandling. Ved begge anled-
inger kan du udlevere forbundets foldere

malrettet hhv. nye kolleger ("Tillykke med dit
nye job") og kolleger, du skal forhandle Ign for
("Sammen gar vi Danmark sundere”). Du kan fa
tilsendt flere eksemplarer af de to foldere ved
at henvende dig til sekretariatet pa 3163 6600.

4. Hjeelp din kollega med at blive meldt
ind i Kost og Ernaeringsforbundet

P& den made kan du svare pa eventuelle
spergsmal undervejs samt sikre dig, at de
husker at fa det gjort. | kan sammen g3 ind pa
kost.dk/blivmedlem og udfylde den elektronisk.
Opstar der spargsmal i forbindelse med
indmeldelse, som du er i tvivl om, kan du altid
ringe til forbundet pa telefon:3163 6600 og fa
hjeelp.

P& TR-uddannelsen vil du f& meget mere at
vide om opbygning af feellesskaber og
relationer samt redskaber til organisering af
nye medlemmer.
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Kost og Ernzringsforbundets TR-uddannelse

TR-uddannelsen er bygget op omkring 3
grundmoduler, du som TR skal tage i lgbet af
det farste ar du er TR. Kost og
Ernzeringsforbundet forsgger at udbyde
kurserne lgbende, men da udskiftningen af TR
ikke er sa stor igen, kan der gd lidt tid inden du
kan komme til at starte pa grunduddannelsen.

Viden og kompetencer til dine TR-opgaver
Opgaven som TR er kompleks. Det betyder at
du som TR kan mgde mange forskelligartede
udfordringer. Det kan veere i forhold til
samarbejdssystemet pa arbejdspladsen, i
forhold til din ledelse, eller fordi der sker
forandringer pa jeres arbejdsplads. Disse skift
giver udfordringer for dig som TR-udfordringer
som vi vil forsgge at klaede dig pa til.

Vived, at vi ikke kan klaede dig pa til alle
opgaver. Derfor er det vores mal at du gennem
uddannelsen bliver skarp pa, hvor du kan finde
svarene pa dine spgrgsmal. Finde frem til den
rette aftale eller overenskomst - og finde frem
til, hvornar du skal kontakte konsulenterne i
sekretariatet. For der vil hele tiden opsta
spergsmal, som ikke er beskrevet fgr. Her er
det vigtigt at du bruger Kost og
Ernzeringsforbundets sekretariat som sparring

Indhold i TR-uddannelsen

Formalet med TR-uddannelsen er at give dig et
steerkt fundament for din rolle som TR. Vi vil
give dig en masse vaerktgjer, sa du kan lgse de
opgaver du mgder og agere leder i forhold til
den rolle du har som TR pa jeres arbejdsplads.
TR grunduddannelsen bestar af 3 moduler og i
forleengelse af disse tilbyder vi lgbende kurser
og seminarer der retter sig mod dig som TR.
Disse arrangeres bade pa nationalt, sdvel som
regionalt plan.




Grunduddannelsens modul 1

Grunduddannelsens farste modul er rettet mod at give dig et overordnet billede af rollen som
TR. Du far baggrunden for, at vi har det aftalesystem, vi har i dag samt indblik i, hvad du kan
inden for rammerne af dette. Vi vil se pa MED/SU-systemet, og hvordan du samarbejder med
ledelsen og din AMR, og sa ser vi neermere pa rollen som bisidder i f.eks. afskedigelsessager. |
tillzeg til dette seetter vi ogsa fokus pa, hvordan du som TR kan veere med til at styrke
feellesskabet pa jeres arbejdsplads for dem der er medlemmer af Kost og Erneeringsforbundet.

Grunduddannelsen modul 2

Grunduddannelsens 2 modul har fokus pa TR's rolle som lgnforhandler. Her vil der vaere
mulighed for at ga i dybden med en af de vigtigste opgaver for en TR - lanforhandlingen. Du vil
blive preesenteret for nogle af de regler, der er omkring forhandlingen, og du vil blive traenet i,
hvad du som forhandler skal gare, nar der opstar mulighed for at forhandle Ign. Sidst men ikke
mindst vil vi vise dig, hvordan du som TR kan bruge dette til at styrke jeres ernzeringsprofes-
sionelle feellesskab pa arbejdspladsen. Med andre ord at medlemmerne kan se at du som TR
gor en forskel.

Grunduddannelsen modul 3

Grunduddannelsens 3. modul har fokus pa arbejdstiden, og hvordan man kan sikre at denne
bliver overholdt samt at medlemmerne bliver honoreret rigtigt for den. Der vil veere fokus pa
lokalaftaler, og hvordan du kan vaere med til at skabe gode rammer for arbejdet. Til sidst vil vi
seette fokus pa, hvordan du kan bruge din rolle som TR til at understatte tanken om den
organiserende fagforening - et feellesskab som alle ernaeringsprofessionelle gerne vil vaere en
del af.

Efteruddannelse:

Kost og Ernzeringsforbundet udbyder Igbende efteruddannelseskurser. Ofte vil dette forega
lokalt i din egen region, men der vil ogsa veere arligt tilbagevendende seminarer for TR sdvel som
mulighed for online undervisning, som alle kan deltage i.
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